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Vorreiter in der Palliativ-Pflege

Caritas-Heim St. Hildegard wurde bundesweit als erstes fiir die Betreuung Sterbender zertifiziert

Von l'._‘,arina Lautenbacher

Pottmes - Als bundeswelt erste Ein-
richtung st das Caritas-Pflegeheim
5t. Hildegard in Pottmes fiir Palliativ-
Pflege zertifiziert worden, Seil sechs
Jahren bemiiht sich das Team von
Leiterin  Andrea Meukdufer um die

.| optimale Betrewung Sterbender. Die

Zartifizierung, fiir die andere Hiuser
etwa zwel Jahre bendtigen werden,
war fir die Pottmeser Pflegestation
deshalb ein Leichtes.

Seit dem Jahr 2008 befasse man
sich intensiv mit dem Thema Pllege
und Betreuung am Lebenzende, er-
liuterte Andrea Neukiuler bei einem
Pressegespriich  zur Uhergabe  der
Zertifizierungsurkunde. Man habe ei-

| gene Leitlinien aufgestellt, sich mit

der ethischen THmension des Themas
hefasst, sich gefragt, welche besonde-
ren Bedirfnisse die Bewohner und
Angehorigen haben und  welche
Winsche man an Arzte, Mitarbeiter
und ehrenamiliche Helfer herantra-
gen wolle, herhaupt st die Vernet-
zung wichtg: mit den Hospizversi-

| nen, den Medizinern und Helfern wor

Ort, aber auch mit anderen Einrich-
tungen und Verbinden, die sich auf
diesem Feld engagieren,

Besonders wichtig seien etwa die
hausinternen Rituale. Andrea Neu-
kiufer erklint das am Beispiel des
Umgangs mit den Verstorbenen. Je-

der werde in der Kapelle im ofenen
Sarg aufpebahrt, auch wer im Kran-
kenhaus stirbt, kommt noch einmal
zurlick, Thas filhre dazu, dass sich die
Bewohner anders mit dem Tod ausei-
nandersetzen und hiiufip selbst Wiin-
sche dAufern, wie fhre Aufbahrong
spiter aussehen sall.

Auferdem sind drer Mitarbeiterin-
nen des Hauses ausgebildete Pallia-
tiv-Fachkriifte. Aber auch wviele der
anderen sind speziell geschull, etwa
in Schmerztherapie. Sie lernen unter
anderern, Unrihe und Atemnor 2u
lindern. In PAttmes haben die Mitar-
beiter in den vergangenen Jahren so-
gar eigene Formulare entwickelt, um
zum Beispiel die Schmerzintensitit
20 erfassern.

Andere Einrichtungen, dle sich
nun um eine Zertifizierung bewerben
méchien, missen nicht bei Null an-
fangen. Es wurde ein Leltfaden er-
stellt, der bei der Umsetzung helfen
soll. Enthalten sind konkrete Maliga-
ben zur Betreuung Sterbender. Aber:
JEs gpeht auch darum, eine eigene
Eulmur im Urmngang mit den Sterben-
den zu enrwickeln®, erklin NeukBufer.
Das davert seine Zeit und kann nicht
mit dem Abarbeiten eines Leifadens
heschleunigt werden, Die Zertifizde-
rung, die auf Initiative des bayer-
schen Hospiz-Verbands ins Leben ge-
mufen wurde, soll zweierlel hewirken:
Einerseits, so erkliict der Chef der Zer-
tifizierungsgesellschal PallCert

Ein Ausreichnung fur die seit Jahren engagiert betriebens Arbeit im Umgang

mit Sterbenden erhielt gestern das Team des CaritasPflegehelms 5t Hilde-
gard in POtimes: Herbert Kammers Oberreichte der Leiterin Andrea Neukauy-
fer (Zwelte von rechis) sowie Pllegedienctleiterin Stefanie Beck [links) und
Hauswirtschafisleiterin Anna kuhbacher das erste in Deutschiand erworbe-

ne Zertifikat fir Palliativ-Pflege.

Europe, Herbert Kammers, stirkt es
das Vertrauen der Menschen, die fir
sich selbst oder Angehirige ein geeig-
netes Heimy suchen. Andererseits ist
e Palliativ-Pllege sehr zeitintensiv
und beansprucht  mitunter eine
Rund-um-die-Uhr-Betreuung. Das st
mit dem Geld, das die Einrichtung fiir
die Pllege eines Bewohners be-
kommt, nicht zu stemmen. Immer
wieder fragen auch fingere Men-
schen mit schwerer Erkrankung bei
uns an, die einen Plaz suchen.” Doch
hinfig hat das Fflegeheim die perso-
nellen Ressourcen nicht, um das

Fotoc Canna Lautenbacher

maglich zu machen. Wenn ein politi-
sches UImdenken erfolgt - ein Geser-
zesentwurf wird derzeit erarbeitet -
kiimnte die Finanzierung von Pllege-
platzen fiir Sterbende an die Zentifi-
zierung gekoppelt werden. Platz gabe
es dafilr im Pilegeheim 5t Hildegard,
das derzeit erweitert wird.
Inzwischen sieht sich Andrea Neu-
kiufer schon der nichsten Aufgabe
gegeniiber: die Versorgung Demenz-
kranker am Lebensende. Die beson-
dere Schwierigkeit liegt darin, dass
sich diese Personengruppe off selbsy
nicht konkret infem kann. !
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